
令和８年度愛川町町内循環バス再編検討支援業務委託に係る質問に対する回答 3月31日受付分

No. 記載箇所 質問内容 回答

1

４業務内容
（１）愛川町町内循
環バスに関する現状
整理

直近（※）の年間利用者数や収支状況についてご教示いただ
くことは可能でしょうか。
※令和６年度、もし可能であれば令和７年度についてもご教
示いただけますと幸いです。

別添「01_循環バス利用状況」及び「02_循環バス収支状況」
のとおりとなっております。なお、令和8年3月の実績が未確
定のため、令和8年2月末までの状況となっています。

2
仕様書(2)過年度調
査結果等の分析

過去に実施した乗降調査とは、愛川町地域公共交通計画
P26 記載のバス利用者ヒアリングの事でしょうか。また、
もしその他、過去に乗降調査を実施していれば、その調
査の概要をご教示いただけますでしょうか。

過去に実施した乗降調査については、次の通りです。
【令和6年度調査（R6.9.10実施）】
簡易調査（バス停ごとの乗車人数、降車人数のカウント）
別添「03_R6調査結果」のとおり
【令和3年度調査（R4.1.25実施）】
乗降調査（利用者ごとの乗車バス停、降車バス停の把握（い
わゆるOD調査））
別添「04_R3調査結果」のとおり
※現行のルートとなってからの調査のみ抜粋

3
仕様書(2)過年度調
査結果等の分析

別途路線バス事業者から提供を受ける路線バスの乗降デ
ータ等の既存データとは、どのようなデータでしょう
か。例えば愛川町地域公共交通計画の３．公共交通の現
状に記載のある年度別輸送人員や循環バスのルート別
利用者数と運賃収入等の最新（令和6年度以降）データ
と考えれば良いでしょうか。

路線バス事業者から提供を受けるデータについては、民間の
路線バスの系統別、便別、曜日別（平日、土曜、休日）のバ
ス停ごとの乗降者数といった詳細な内容を予定しています。

4
仕様書(3)町内循環
バスの利用実態の把
握

町内循環バスの全系統、全便での平日１日乗降調査は、
過去に実施しましたか。もし過去に実施していればその
調査年度をご教示いただけますでしょうか。

No.2の回答のとおりです。

5
仕様書(4)町内循環
バスの利用者ニーズ
の把握

・令和7年1月実施のバス利用者ヒアリング以外に、循環
バス利用者のニーズ把握調査の実績はありますか。もし
あれば調査の概要をご教示いただけますでしょうか。
・利用者アンケート調査は100名程度に配布するとのこと
ですが、1日で実施する想定でしょうか。

・令和元年7月から8月末まで、町内循環バス車両内（全ルー
ト）や公共施設、医療機関等にアンケート用紙や回収ボック
スを設置するニーズ調査を行い（回収195件）、この結果を踏
まえて令和3年6月に再編を行っております。現行のルートと
なって以降は、令和7年1月のヒアリングのみとなっていま
す。
・アンケート調査は1日の乗車人数である約100人を予定して
いるため、1日で実施する想定ですが、対象人数や方法などを
提案していただいても構いません。

※各ファイルを閲覧するためのパスワードは別途参加表明者全員にメールにてお知らせいたします。


